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Ongelmien ja palveluiden A

yhdistaminen @
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® Yritysasiakkaille suunnattujen palveluiden ja dokumenttien tarjoaminen
® Ongelma - Tarve - Palvelu - Kohderyhma
- Ongelmaan liittyy yleensa tiettyja tarpeita
- Palvelu tyydyttaa jonkin tarpeen
- Palvelulla on jokin tietty kohderyhma
® Esimerkki aloittavan yrittajan nakdkulmasta
- Ongelma: Aloittavalla yrittajalla ei ole varaa normaaliin elamiseen
— Tarve: Yrittajan toimeentulon rahoituksen tarve
- Palvelu: Starttiraha
- Kohderyhma: Aloittavat, paatoimiset yrittajat

® Kayttoliittyman tulisi tukea yllaolevaa mallia siten, etta kayttaja I0ytaisi oman tarpeensa ja
toisaalta kayttoliittyman kautta kayttaja huomaisi mahdollisia lisatarpeita.
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Projektissa kaytettavat
ontologiat
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® Palveluontologia PALO

— Pohjautuu UNSPSC-
tuoteluokitusstandardiin

» Taksonomiarakenne
® Palvelukanavaontologia PALKO

— Jokaiseen palveluun liittyy vayla(t),
jota kautta palvelu on saatavilla

® Tarveontologia TARO

— Sisaltaa yrityksen perustamisen
kannalta olennaisimmat tarpeet

— Pohjautuu pitkalti yritysneuvonnan
ammattilaisten nakemyksiin
tarkeimmista tarpeista

® Toimijaontologia TOIMO

— Pohjautuu osin KulttuuriSammossa
kaytettyyn toimijaontologiaan

— Organisaatiot seka henkilot
® Toimiala”ontologia” TOL

— Tilastokeskuksen toimialaluokitus
® Paikkaontologia
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tuoteluokitusstandardin
kaytto palveluontologiassa \ G

bl
o 5
Yy
UNSPSC-taksonomia s &3
]
-y

o)

T 3
\ A
Tilintarkastuspalvelu x

84 Rahoitus- ja vakuutuspalvelut
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Projektin jatko \ G

® Yrityksen palveluhakemiston kaytto ontologioiden
testaamisessa

— Sisaltaa n. 3300 yritysasiakkaan palvelua seka n.
2000 palveluntarjoajaa

® Toimivan prototyypin toteutus
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Projektin yhteistyokumppanit \//;

® g'&! YritysSuomi®

— TyoO- ja elinkeinoministerio
— Pkt-saatio

® Osuuspankki @

® Muut FinnOnto- ja Semantic Web 2.0 —projekteihin
liittyvat tahot
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